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IL A ETE CONVENU CE QUI SUIT :

PREAMBULE

Les salariés des entreprises relevant de la Convention Collective Nationale de la Coiffure et
des professions connexes bénéficient d'un régime frais de santé formalisé par I’ avenant n°11
du 16 avril 2008.

Les Partenaires saciaux se sont réunis afin de rénover, dans son ensemble, le dispositif actuel.
Le présent avenant a ainsi pour objet de modifier, a effet du 1% janvier 2024, la structure du
régime frais de santé, désormais composé d’'une base et de deux niveaux de garanties

optionnels, le contenu des tableaux de garanties, ainsi que les taux de cotisations du régime.

Les dispositions conventionnelles sont ainsi modifiées dans les conditions qui suivent.

Article 1. Champ d’application

Le champ d'application du présent avenant est identique a celui de 'avenant n® 11 du 16 avril
2008 relatif au régime frais de santé, conclu dans le cadre de la convention collective nationale
de la Coiffure et des professions connexes du 10 juillet 2006.

Article 2. Modification des dispositions de I'article 3 de I'avenant n°11 du 16 Avril 2008
relatives aux garanties du régime

Larticle 3 « GARANTIES » de I'avenant n® 11 du 16 avril 2008 modifié par avenants ultérieurs
est supprimé et remplacé par les stipulations suivantes :

« Les tableaux de garanties sont conformes aux dispositions des contrats responsables,
prévues par l'article L. 871-1 du code de la sécurité sociale, R. 871-1 et suivants du code de
la sécurité sociale ainsi qu'au panier de soin minimum ANI prévu par les articles L. 911-7 du
code de |a sécurité sociale, D. 911-1 et suivants du code de la sécurité sociale.

REMBOURSEMENTS Y COMPRIS AMO
BASE | CONFORT CONFORT PLUS

PRESTATIONS

HOSPITALISAT|ON

Honoraires, actes et solns (Actes de chirurgie, anasthésia, obstétrique, sl autras acles pratiqués en hoapliaiisetion.)

- Médecins signataires D.P.T.M. 135% B.R. 170% B.R. 500% BR
- Mddecing non signataires D.P. TM, | 115% B.R, | tsmer | 200% BR '
Participation du pationt " ] Frais Réals ' Frals Réels Frals Réels
Séjours
- Frais de séjour @ 145% B.R. 170% B.R. | 500% BR
- Forfait journalier haspilalier | Frais Réals Frais Réels Frais Réels
- Forfail patieni urgences . Frals Réels ) Frais Réels i Frais Réels
- Chambre particuli#re avec ou sans nuitée (= ambulataire) en Médecine,
Chirurgie, Psychialrie, Sains de suite et de réadaptation {Conval e, 15 €/ jour 45 €/ jour 70 €/ jour
Rédducalion . . )

| - Frais d'accompagnement ! 15 €/ jour 25 €/ jour 3I5€ 4} jour




SOINS COURANTS

Honeraires médicaux

i Consultations, visites des médecins gdndralisies at specialisles

- Médacins signalaires D.P T M. 120% B.R. 170% B.R. 250% B.R.
[ . Méidec;ns n;n srénalawcs O.P T.M. o _— 100% B.R. 15&5 “.'200% B.R. -
' Sages-femmes T o 120% B.R. 7 1no%BR. | 250% B.R.
Honoraires paramédicaux
S s gt
100% B.R. 100% B.R. 100°% B.R,

- Psychologues adhérents au dispositit MonPsy

(dans la limite de B séances
par année civile et par

beneficiaire s

(dans la limite de 8 séances

par annés civile at par

bénghiciaire )

(dans la fimite de 6 séances

par annéde civile et par
bénéficiaire |

Analyses et examens de laboratoire
- Remboursés par I'A.M.O

- Non remboursés par A M.C.

100% B.R.

Actes d'imagerie

170% B.R.

~ 50% des Frais Réels dans la  50°% des Frais Réels dans la
limile de 115€ par année
civile et sar bénéficiaire

fimite de 115€ par annee
civile st rar pendlicare

250% B.R.

50% des Frais Réels dans
la ienile e | *5€ par annee
cavle &l car béndhinre

- Prothéses capillaires et implants mammaires remboursés par TAMO

+ 250 € (forfail par année
cwile el par bénéliciawe;

+ 250 € (forfal par apnée
civile el par benéficiaire) civile ¢ car béndficiairs

- Médecins signalatres D.P.T M. 100% B.R. 170% B.R. 250% B.R.

s Médecins non signataires D P T.M. 100% B.R. 150% B.R. 200% B.R.
Actes tachniques médicaux et de chirurgie
- Médecins signataires D.P.T.M. 100% B.R. 170% B.R. o 250% B.R,
- Médecins non signatares D.P .T M. 100% B.R. ;50:;—8-&— - 200% B.R. _:
e Tty G 7 =7 TR U6 [ toon ok 1o0% B
Parilcipation du patient Frais Réels Frala Réels Frals Réels
Médicaments
- Medicameants a Service Médical Rendu .mportant 100% B.R. 100% B.R. 100% B.R.
- Me’dl-caments a Service Médical Rendu modéré 100% B.R. 100% B8.R. - 100% B.R. !
- Médicaments & Service Médical Rendu faible 100% B.R. 100% B.R. 100% B.R.
Matériel médical

ﬁﬁﬁﬁ;gﬁ@;ﬁagm. orthopédie e(.autrss f)rolhési - 125% BR. ED%_B_R 250% B.R. B

100% B.R. 100% B.R. 100% B.R.

+ 250 € (forfait par année

Actes non remboursés par I'A.M.0.

- Paraderiolagie

- Implarlolagie

Prothéses

Orinedonlie non cemboaraés par IAM.O

300 € par annéa civile =t par

genéliciare

425 € nar arnée civile el par

oenéliciare

TTI00€ par année civile ;,l“par “T300 & par arnea coile et nar

nénéficare

___béngfigare
Neant

500 € par apnéy crvile ¥l oar

__ _bénefciawve

400 € par année civile sl par

bénéficiaire

Transports

- Transports prescrits rempoursés par 'A.M.0, 100% B.R, 100% B.R. 100% B.R.

- Soins. actes el cansultations 125% B.R. 200% B.R. 275% B.R.

« Qrthudontie remboursée par F'A M.O. 450% B.R. 225% B.R, 325% B.R,

Soins et prothésas 100% santé (tels que définis réglementsiramant)

Panler de remboursement défini selon la localisation dontalre et le matériau utlliséd

Le profassionnel de santé a 'ebligalion de vous prop: au moins un équipament « 100% santé » ef d'établir un devis.

- Prolhéses Frais Réels Frais Reels Frais Réels
Prothéses hors 100% santé - ) - &

Panier do ramboursemant selon la localisation dentaire ol le malériau utilisé

Panler a honoraires maitrisés — Actes soumis 2 des honoralres limlites de facturation

- |nlays onlays 230% B.R. 300% B.R. 380% B.R. |
- Prothéses 250% B.R. 380% B.R. 550% B.R.

Panlor a honoraires libres |
- (nlays onlays 230% B.R. 300% B.R. 380% B.R. |
- Prolhéses 250% B.R. 380% B.R. 550% B.R. |

“" 180 € par arnéa oivile el par 7400 € oar année owile ala “|



1 monture at 2 varres tous les doux ans de dals & date pour les adullos et enfants de 16 ans at plus (période ramenée & un an en cas do ranouvellemant anticips

prévu 3 l'article L 185-1 du Code de s Sécurité Sociale),
1 monture at 2 verres tous les ans de date & date pour las enfants da moins da 18 ans.

Possibllité de combiner des équipsmants de Classe A ol Classa B (verres classe A+ monture classe B, ot inversoment)

Equlparnenu 100°% santé (tels que définle réglementalremont) (verres etfou monture) Classe A

Le p { de santé a I'obligation de vous prop au moing un équipament « 100% santé » st d'établir un devis.
- Mantura Frals Réels L Frais Réels i Frais Réels
- Varres : tous l\rpus de carrecuon Frais Réels |1} Frais Réels Frais Réals
- Preslalions d' Frals Résls Frais Réels i Frais Réels
Equipsments hora 1u|m santd [vorres et'ou monture) Clasae B - Tarifs libres
- Monlure ! T0€ | B5 € 100 €
- \-’mrc simple ﬂorfail par vafre} | 50 € I 60 € 1t0€
- Verre complaxa (farfail par varre) | 80 € [ 100 € 150 €
- Verre trés compizxe (forfail par verre) 1 10€ T H40E o 210€
Autres talions sur verres ot montura ; fitres, prismes et
e sty ek oy s pr 100% BR. . 100% BR, 100% B.R.
Lentilles
| 100% B.R. 100% B.R. 100% B.R.
- Lenlilles remboursées par 'A.M.O. + 120 € (forfail par année + 150 € {forfail par année + 220 € (farfail par année
| __civife ot por béndficcaital | civile et par biénaficlaira) cwvile el par béndficipire
" g 3 1 ar année civile et par | 150 r vile el par 220 € par arnée civile et par
“EeoeSioiombouSteslpaniatiioy ] ii_p bondficiaire ? € Danda:;'?::m o o ?_ béndficiars. °
205€ 295¢€ s10€
Chirurgle réfractiva non rembouraée par I'A.M.0. par cell, par année clvile et par ceil, par annae civile et per ceil, par année civile et

par banefciaire par bénaficsaire par panéickare

AIDES AUDITIVES
Une alde auditive tous les 4 ans par vrallie de dato A date

Equipament 100% santé (tels que définls régl tal t) Ciassa |- 8 Is & des prix limites do venta

Le profesal I do santé a I'obligation de vous proposer au moins un dquipemant « 100% santé » et d'établir un davis.
- Aides auditives = = _ Frais Résls | Frais Réals Frais Réels
Equipament hors 100% santé s TR - B e T
Classe N - Tasifs libres [T =L = . e s

- Aides autibves jusqu's 20 ans incius ou atleint de cécité B ] 1400€ g ) 1680€ e 1680 €

- Aides audilives plus de 20 ans a0 € | 700 € 1500 €

Accessolres, entrotlon, plies, réparations ! 100% B.R. ] 100% B.R. + 50¢€
NAISSANCE
Allocation naissance
BIEN ETRE ET PREVENTION
- Acles de prdvantion Cul Oul
- A aur bio-kinergie, chiropracieurs,
ehopalhas hypnose médicals, kind méthade Mézidras, mésothérapeutss 80 € par année civile ot par 120 € par anndz civile al par 140 € par année civila al par

micro-kinésilhérapie, ostéopalhes, TENS neurostimulations électriques bénéficiaire bénéficiaire bénéficiaire
s, réflnxolaguss, sophrologues *

35 € par séance el par 35 € par séance at par 35 € par séance st par
Psychomolriciens, ergothérapeutes béndficialre dans la limile de bénéficialre dans la limite de bénéficiaire dans la limite de
10 séances par annéa clvila | 10 sdances par annde civile | 10 séances par annés civie
35 € par séance el par 35 tpafséanca el par | 35 € par séance at par
Didtéliciens, psychalogues © bénéficiaire dans la limite de 5 Bbénéficiaire dans la limile de 5 | béndficiaire dans la limite de 5

séances parannda cvile | sdonces perannde cvile | sbances por annda avile |

60E par annéa civile el par 80 € par annéa civite ol par 60 € par année civils et par

Pilules sl patchs contraceplifs prescrits non remboursés par 'A.M.O. béndficiaire bansficraire banaficiaire
Vacains presctils non remboursés par FA.M.O. (uniquement injections) | 110 € parannda m"h elpar | 110€ pal';:n"" ::::lie alpar 110.€ p“;:::::a‘::“e &l par

Gols dans s 50% des Fr. els dans ia  50% des Frais Réals dans la
Ostéodensitomélrie non remboursée par [A.M.Q. limite de 115€ par année limite de 115€ par annde timite de 115€ par annda
cvile et par bindficiaira civile et par bénéficiars civila al car béndficiars

ANLD. M:«mhmaw [purt Rignin Obugaiora) A TG, | Asauranca Malsse Compiéimeniars mm:u:nmmwwammmmm>
Lo Sandcn Médwal Rendu oot dvalud par i Hauta Aulenlé de Santé. 0P, T M. - Deaposiil e Pratgue Tanfses Maosirisdn

Soins a I'élranger les prestatlons oxprlméos an forfait, prenant en charge dea actes non remboursés par ’Assurance Maladie Obligatoire, n'ouvrent drolt 3
aucun de la Mutuelle si les acles ont été angegés a I'dtranger

) Payr les acles lachniques médicaux supsérieurs a 120 €,

21 Paur les &tablissements non conventionnés, dans la limila du (anf d'aulorité du Code de la Sécurité Sociale.

I Pnise en charge ds la chambre particuliére avec au sans nuitée (= ambulatoira), Dans Ia limita des tarifs signas par convention, Duréa ilimitée an Medecine et Chirurgie
Durée limilée @ - 60 jours par année divile en Psychlalne, 90 jours par année civile en Soins de suile el réadaplalion, maisan de rapos et convalascence et en maison
d'anlants 4 caraciére sanilaire, 240 jours par anndn civile en cantre agréd da rédducalion

“Y Nuntde, repas pour un pagnant sur p 1 de fack dadites 4 la ) 0U 4 I'héberg it el du bultetin d'hospitalisaten. Limité & 30 jours par année
civile.

¥ Versée une furs par enfant sur le dossier de la mére u @ défaul du pére, sur prasentalion de I'acle de naissance sans obligation d'inscriplion de I'enfant.

‘" Praliciens recensés au réperioire ADELI ou axerganl dans un atablissemenl recens# au réperloire FINESS

* Les pourcentages s'appliquent sur la base de remboursement da la Sécurilé sodiale dans |a mite des dépenses réelles et dans le respect du parceurs de Soins.

» La Mulualle se riserve la droil de demander des pigces jusiificalives compldmentairos pour varsar certaines prestations.

« En fonction du type d'acte, tes prestations sont définies par rapport 4 la Nomendlature Généraie des Actes Prafessionnels (NGAP), 4 la Classification Commune des Actes Médicaux
(CCAM) ou 3 Ia Tarification & I'Aclivitd (TAA),

* Le taux du régima général da |2 Securité sotiale paut variar an fonction de 1a situation personnelle (en cas d'AL.D. par exemple) ou du régime obligatoire d'affilation (Régimes

spéciaux), sans que celle vanaton su titre ALD ou régimes spéciaux ne puissa Atre réparculda aur le tota) de n. w




Aﬂiglg 3 Moﬂﬁcation de I’ar’gic_le 5 de I’avenant n° 11 dy Evril _20(_)8

L'article 5 « Cotisations » est remplacé par les stipulations suivantes :

Les entreprises relevant de la convention collective nationale de la coiffure et des professions
connexes devront prendre en charge au minimum 59% de la cotisation globale correspondant

3 la couverture familiale (salarié + enfants).
Les taux de cotisation du régime sont les suivants :

o Régime des Actifs

(Taux de colisations mensuels expnmés en % du PMSS = Plafond Mensue! de ia Sécurté sociale)

Salarié + Enfant(s) Conjoint facultatif
Régime général
3 1,402% 1.019%
Base convenlionnelle o
Régime local
1,142% 0,829%
Adulte Enfant

Régime optionnal .
Option CONFORT 0,803% 0,499%

1,150% 0,733%

+ Régime d’accueil Loi EVIN
(Taux de cotisations mensuefs exprimés en % du PMSS = Plafond Mensuel de la Securité socrale)
Les anciens salariés et, les personnes garanties du chef de I'assuré décéde, qui bénéficient
d'un maintien de couverture en application de I'article 4 de la loi n® 89-1009 du 31 décembre
1989 dite « loi Evin », doivent acquitter l'intégralité des cotisations finangant leur maintien,

dans les conditions suivantes :

Salarié + Enfant(s) Conjoint facultatif
Base conventionnelle
Régime général
Année 1 1,402%
Année 2 1,753% 1,529%
Année 3 2,031%
Régime local

Année 1 1,142%
Année 2 1,428% 1,244%
Année 3 1,655%

Adulte Enfant

Régime général et réqgime local
Regime optionnel :
Option CONFORT

Année 1 0,803%
Année 2 1,004% 0,499%
Année 3 1,205%

— OPTION CONFORT +
Année 1 1,150%
Année 2 1,438% 0,733%
Année 3 1,725%



Article 4. _StipulatioE spécifiqug. pour les entreprises de moins de 50 salariés

Les Partenaires Sociaux considérent que le régime conventionnel frais de santé de {a branche
de la coiffure et des professions connexes doit s'appliquer dans les mémes conditions quelle
que soit |a taille de I'entreprise.

Article 5. Dispositions générales

Article 5.1. Durée et entrée en vigueur

Le présent avenant est conclu pour une durée indéterminée.

i s’incorpore & I'avenant du 16 avril 2008, tel qu'il résulte de ses différents avenants, qu'il
modifie.

Le present avenant pourra étre révisé ou dénoncé dans les conditions prévues par le Code du
travail.

Il entre en vigueur au 1* janvier 2024.
Article 5.2. Dépdt et extension

Il est établi en un nombre suffisant d’exemplaires pour notification & chacune des organisations
syndicales représentatives conformément aux dispositions de l'article L.2231-5 du Code du
travail et déposé par la partie la plus diligente auprés du service compétent, dans les conditions
prévues a l'article L. 2231-6 du Code du travail, précisées par les articles D.2231-2 et suivants.
Il fera 'objet d’'une publication sur la base de données nationale prévue a l'article L. 2231-5-1
du Code du travail.

Les Partenaires Sociaux conviennent de demander I'extension du présent avenant dans les
conditions fixées aux articles L. 2261-24 et suivants du Code du travail.

* %k

*

Fait & Paris, le 06 juillet 2023,

Pour les Organisations Patronales :

LE CONSEIL NATIONAL DES ENTREPRISES DE LA COIFFURE
Le Président
Franck PROVOST

/“
L'UNION NATIONALE DES ENTREPRISES DE COIFFURE
Le Président
Christophe DORE

S TS



Pour les Organisations salariales :

LA FEDERATION DES SERVICES CFDT
Le Secrétaire Fédéral
Guilain BIHAN

LA FEDERATION CGT DU COMMEBCE ET DES SERVICES

La Secrétaire Fédérale .-
Nadia MIMOUN e

[~

LA FEDERATION GENERALE DES TRAVAILLEURS DE L'AGRICULTURE, DE
L'ALIMENTATION, DES TABACS ET DES SERVICES ANNEXES FORCE QUVRIERE -

FGTAFO
La Secrétaire Fédérale
Stéphanie PRAT-EYMERIC

POURL'UNSA _—> e
Eric SCHERRER 3¢,
N






